Poucenie o uplatneni prava spotrebitel’a na odstipenie od zmluvy

1. Pravo na odstipenie od zmluvy
Mate pravo odstupit’ od tejto zmluvy bez uvedenia dovodu v lehote 14 dni.

Lehota na odstupenie od zmluvy uplynie po 14 diioch odo dna ked’ Vy alebo Vami urcena tretia
osoba s vynimkou dopravcu prevezmete tovar.

Pri uplatneni prava na odstipenie od zmluvy nas informujte o svojom rozhodnuti odstupit’ od tejto
zmluvy jednoznaénym vyhlasenim (napriklad listom zaslanym postou, faxom alebo e-mailom) na
adrese: KostraBike, s.r.o., Horna 119, 022 01 Cadca, tel: 0948 046 988, info@kostrabike.sk. Na
tento ucel mozete pouzit’ vzorovy formular na odstupenie od zmluvy, ktory sme Vam odovzdali
alebo zaslali.

Lehota na odstipenie od zmluvy je zachovand, ak zaSlete ozndmenie o uplatneni prava na
odstipenie od zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na odstipenie od zmluvy.

2. Dosledky odstupenia od zmluvy

Po odstipeni od zmluvy Vam vratime vsetky platby, ktoré ste uhradili v suvislosti s uzavretim
zmluvy, najmi kapnu cenu vratane nakladov na dorucenie tovaru k Vam. To sa nevztahuje na
dodato¢né naklady, ak ste si zvolili iny druh dorucenia, ako je najlacnejsi bezny sposob dorucenia,
ktory pontikame. Platby Vam budu vratené bez zbyto¢ného odkladu, najneskoér do 14 dni odo dna,
ked’ ndm bude doruc¢ené Vase oznamenie o odstipeni od tejto zmluvy. Ich thrada bude uskuto¢nena
rovnakym spdsobom, aky ste pouzili pri Vasej platbe, pokial’ ste vyslovne nesthlasili s inym
spdsobom platby, a to bez uctovania akychkol'vek d’al§ich poplatkov.

Platba za zakipeny tovar Vam bude uhradend az po doru€eni vrateného tovaru spét’ na naSu adresu
alebo po predlozeni dokladu preukazujiceho zaslanie tovaru spit’, podl'a toho, ¢o nastane skor

Zaslite nam tovar spét’ alebo ho prineste na naSu adresu najneskér do 14 dni odo dia uplatnenia
prava na odstupenie od zmluvy. Lehota sa povazuje za zachovanu, ak tovar odo$lete spét’ pred
uplynutim 14-dnovej lehoty.

Priame ndklady na vratenie tovaru znaSate Vy.

Zodpovedate iba za akékol'vek zniZenie hodnoty tovaru v ddsledku zaobchddzania s nim inym
spdsobom, nez aky je potrebny na zistenie povahy, vlastnosti a funkénosti tovaru.



